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Orientaciones metodolodgicas y didacticas
para la competencia transversal
Comunicacion en lengua castellana

El presente documento tiene como finalidad brindar orientaciones metodoldgicas y didacticas para
trabajar la competencia transversal Comunicacion en lengua castellana atendiendo a la diversidad
presente en el aulay al contexto en el que se realizard la accion pedagdgica.

éPor qué trabajar con competencias?

La educacidn por competencias surge de la necesidad de contextualizar aprendizajes tedricos,
practicos y esenciales para la vida, conectando diversas areas a las necesidades de una situacion en
particular. Castillo y Cabrero (2009) grafican las siguientes ideas:

PERMITE: FACILITA:
Identificar y centrarse en La conexién entre distintas
aprendizajes esenciales areas y materias

EL TRABAJO
EN COMPETENCIAS
FAVORECE:
Las medidas de atencién a
la diversidad

TRANSFIERE:
Aprendizajes para la vida

CONTEMPLA:
Algo mas que contenidos
curriculares

Adaptacidn del cuadro elaborado por Castillo y Cabrerillo (p. 98).

Al trabajar con competencias, los aprendizajes se contextualizan, lo que favorece la atencion a la
diversidad en el aula, pues cada docente puede observar el desempefio especifico de sus
estudiantes y brindar acompafiamiento, apoyo y retroalimentacion a los procesos de aprendizaje.

@ competenciastransversales.pucv.cl




VICERRECTORIA | T UNIVERSIDAD

CATOLICA pE
VALPARAISO

ACADEMICA

¢Como favorecer el desarrollo de la competencia Comunicacion en lengua
castellana?

Dos estrategias son fundamentales para favorecer el desarrollo de la competencia: el aprendizaje
activo y el aprendizaje colaborativo.

Ambas son centrales en el Modelo Educativo de nuestra institucion, que considera esencial la
relacion entre profesores y estudiantes para el proceso formativo. Se afirma que:

“el estudiante es el artifice de su propio aprendizaje, entendido este Ultimo como un
proceso de construccién progresivo del conocimiento (...) Cada estudiante, a través del
estudio y el intercambio académico con sus profesores y sus pares, va tomando conciencia
de sus capacidades y talentos, y se va responsabilizando de las oportunidades que la
Universidad le ofrece para su formacién integral.” (p. 12).

Por ello, es clave favorecer aprendizajes activo-participativos y colaborativos a través de actividades
especialmente disefiadas para ello.

Para profundizar, consulte los siguientes recursos:

e iQué es el aprendizaje activo?
e iComo fomentar el aprendizaje activo?

e iComo fomentar el trabajo colaborativo en mis clases?
e Matriz de actividades activo-participativas a implementar en cursos de primer afio

¢Como incluir y aceptar la diversidad en el aula?

En nuestra universidad encontramos estudiantes con diversos origenes y caracteristicas, lo que
puede ser especialmente complejo para desarrollar una competencia comunicativa. Sin embargo,
“una mayor inclusion permite representar de mejor manera la heterogeneidad de Chile y
proporcionar mayores oportunidades a los estudiantes con diversas capacidades y talentos”
(Modelo Educativo, p. 17).

Los conceptos de diversidad e inclusidn agrupan una serie de situaciones y caracteristicas de distinta
naturaleza. Para efectos de la competencia Comunicacién en lengua castellana, resultan
especialmente relevantes aquellos aspectos que pueden afectar la equidad y la comunicacion
misma.

Para profundizar, consulte los siguientes recursos:

e iCodmo se puede llevar la inclusién en el aula?

e iCodmo incluiry aceptar la diversidad en el aula?

e Cartillas de Aprendizaje inclusivo en la educacion superior

e iCodmo desarrollar la competencia comunicativa en personas con TEA?

e Autoevaluacion docente acerca de practicas inclusivas
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https://www.youtube.com/watch?v=gaWBJ6U-eQM
http://vra.ucv.cl/ddcyf/wp-content/uploads/2017/08/como-fomentar-el-aprendizaje-activo_impresa1.pdf
http://vra.ucv.cl/ddcyf/wp-content/uploads/2017/08/como-fomentar-el-trabajo-colaborativo-en-clases_impresion1.pdf
https://drive.google.com/file/d/1DrV8C0djQPNyKJkXhnbJVJAej_lE2Qza/view?usp=sharing
https://youtu.be/Rb1SNYmUklk
http://vra.ucv.cl/ddcyf/wp-content/uploads/2017/08/inclusi%C3%B3n-y-aceptaci%C3%B3n-de-la-Diversidad-en-el-aula_impresa.pdf
https://drive.google.com/drive/folders/19Zc1ziGpnNH6nFyQmerZEzuKh3-gQjhc?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1cwOjCvgqCu9VlZC56uPAlYPJb1Bl8sUm/view?usp=sharing
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¢Qué tipo de practicas incluir en el curso para desarrollar la competencia?

1. Géneros para la alfabetizacion académica

Como se habrd observado, una gran cantidad de géneros estan contemplados dentro de los
programas. Por ejemplo:

e Paper, ensayo, proyecto, ponencia.
Si se considera que el programa aplica a diversas unidades académicas, es necesario que cada
docente pueda seleccionar de la lista de géneros mencionados, aquellos que aplican de mejor forma
al ambito disciplinar de sus estudiantes, acorde con los lineamientos de la unidad académica
correspondiente y/o el equipo del que se forma parte.

2. ¢Como acompaiiar el aprendizaje de mis estudiantes?

a) Evaluacién de procesos

La comprensidn y produccidn oral y escrita se facilitan con el adecuado acompafiamiento
docente. Las practicas guiadas de lectura y escritura se presentan como una estrategia que
responde a la necesidad de guia y direccion docente por parte de las y los estudiantes
universitarios al enfrentar textos de mayor complejidad (Echeverriborda, 2021) y que considera
los procesos desarrollados por las y los estudiantes.

A continuacion, un resumen de la experiencia de Echeverriborda et al. (2021) con estudiantes de
primer afio en una universidad uruguaya:

e Practicas de lectura y escritura guiadas
e Estrategias de evaluacion de proceso para fortalecer la comprensidn de textos disciplinares

b) Evaluacién formativa y retroalimentacién

La evaluacién formativa requiere una retroalimentaciéon que indique la existencia de una
“brecha” entre el nivel real del trabajo que se esta evaluando y el estandar requerido. También
requiere una indicacion de cdmo el trabajo puede ser mejorado (Taras, 2005). Asimismo, la
constante retroalimentacién tanto de pares como de parte del profesorado permite corregir
errores y ancla aprendizajes, entregando valiosa informacidon sobre el proceso formativo.

Para mayores detalles:

e Retroalimentacidn de evaluaciones escritas
e Laretroalimentacién al estudiante: desarrollando capacidades en evaluaciones complejas
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https://drive.google.com/file/d/1J8xgrdj73CcVGzJz56Zfl408XTeZwPMg/view?usp=sharing
https://youtu.be/SVWUZB4m6z8
http://innovaciondocente.ucv.cl/wp-content/uploads/2018/06/info_retroalimentacion-1.pdf
https://youtu.be/lwgi1UO1vK0
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c) Autoevaluacién y coevaluaciéon
La autoevaluacion y coevaluacion son actividades que permiten generar conciencia de los propios
aprendizajes y la adquisicion de criterios para evaluar y mejorar practicas.

A continuacion, se reproduce las estrategias docentes para fomentar la autoevaluacion estudiantil
sefialadas por Castillo et al. (2009):

Estrategias docentes para fomentar la autoevaluacion estudiantil

Antes de iniciar la actividad

e Exponer los objetivos de aprendizaje y contenidos mas relevantes de manera claray
comprensible, asi como los indicadores basicos de calidad de la tarea:

» Ejecucién clara y ordenada, con una determinada extension, utilizando especificaciones
concretas.

» Actitudes basicas en relacién con la actividad o tarea.

» Requisitos de excelencia de la tarea: criterios de exigencia y valoracion.

Durante la actividad

e Orientar la tarea tanto en el proceso (cémo llevarla a cabo) como al resultado:

» Utilizacién de técnicas, instrumentos de trabajo, bibliografia complementaria.
» Dificultades con que se pueden encontrar y formulas para resolverlas.

¢ Aportar instrumentos de planificacién y criterios de ejecucién al estudiantado: qué voy a hacer,
cémo voy a organizar la informacién, coémo presentaré los resultados.

Después de la actividad

¢ La profesora o el profesor promueve el comentario o la reflexiéon acerca de la actividad o tarea
realizada.

Las y los estudiantes conocen el trabajo realizado por compafieras y companieros.

® Estudiantes y docentes analizan y valoran conjuntamente los objetivos alcanzados por el grupo.

Se aprende de los errores: la profesora o el profesor explica mecanismos para superar errores,
entregando a sus estudiantes orientaciones para la mejora.

La profesora o el profesor elabora un cuestionario de autoevaluacién para que sus estudiantes
expresen sus reflexiones sobre los aprendizajes realizados.

Adaptacién de contenido presentado por Castillo y Cabrerillo (p. 227).
Para mayores detalles:

e Pauta de autoevaluacién de competencias del estudiante
e Pauta de coevaluacion para presentacion oral
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https://drive.google.com/file/d/1_47n6cqmbKzJk_qjH2afS6DAdCF_enlf/view
https://drive.google.com/file/d/1l386AxlbI-8Xf-6Ziv7jqT1-IEuTmD5X/view?usp=sharing
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3. ¢éComo incluir la integridad académica?

Laintegridad académica es un elemento esencial en el quehacer universitario de la PUCV. Se expresa
en todas las actuaciones que las personas realizan en la universidad, dentro y fuera del aula, por lo
que, desde el Modelo Educativo PUCV, se destaca no solo el propdsito formativo de preparacién de
profesionales que necesita la sociedad, sino también la formacidn integral de las personas.

Los siguientes recursos estan formulados para apoyar tanto el quehacer docente como estudiantil
en relacién con la integridad académica:

Para estudiantes

e Uso ético de la informacidon académica
e Tips para estudiantes

Para profesoras y profesores:

e Laintegridad académica en la PUCV

e Losvalores de laintegridad académica
e Elementos de la integridad académica

e iCémo fomentar la integridad académica de mis estudiantes?

4. ¢Qué herramientas TIC son sugeridas para el trabajo con la competencia?

Considerando que el enfoque educativo de nuestra universidad busca situar en un contexto
particular el desarrollo de la comunicacién, resulta imprescindible para las y los profesionales en
formacion utilizar herramientas informaticas que apoyardn la comunicacién en su quehacer
académico y laboral. Por ello, se sugiere utilizar algunas de las siguientes herramientas informaticas
dentro de los cursos:

Primer nivel de la competencia:

Herramienta de redaccién Estilector

Redactor asistido Artext

Corrector inteligente Language tool

Presentaciones y diagramas Cacoo

Presentaciones Emaze

Mapas conceptuales, mapas mentales, esquemas Coogle

Mapas conceptuales, mapas mentales, esquemas colaborativos Mindomo
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http://guiastematicas.pucv.cl/subjects/collection.php?d=integridad-academica
https://innovaciondocente.ucv.cl/wp-content/uploads/2020/08/tips_integridad_academica_web.pdf
http://innovaciondocente.ucv.cl/wp-content/uploads/2021/05/3.1.-Documento-Integridad-Acade%CC%81mica-PUCV-OK-9.pdf
https://innovaciondocente.ucv.cl/wp-content/uploads/2021/05/4.1.-Los-valores-de-la-IA-en-la-PUCV.png
http://innovaciondocente.ucv.cl/wp-content/uploads/2021/06/Elementos-de-la-IA-y-cua%CC%81les-son-las-faltas-a-la-IA-1.pdf
http://innovaciondocente.ucv.cl/wp-content/uploads/2021/05/3.3.-%C2%BFC%C3%B3mo-fomentar-la-integridad-acad%C3%A9mica-en-mis-estudiantes-OK.pdf
https://recursostic.ucv.cl/wordpress/index.php/essential_grid/estilector/
http://sistema-artext.com/#como-usar-artext
https://languagetool.org/es
https://recursostic.ucv.cl/wordpress/index.php/essential_grid/cacoo-perfil-docente/#1468251697253-cddcfd6a-9f58
https://recursostic.ucv.cl/wordpress/index.php/essential_grid/emaze/
https://recursostic.ucv.cl/wordpress/index.php/essential_grid/coggle/
https://recursostic.ucv.cl/wordpress/index.php/essential_grid/mindomo/
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Segundo nivel de la competencia:
Gestores de referencias bibliograficas

Zotero

Mendeley

Tercer nivel de la competencia:
Portales de empleo

Empleos PUCV

Laborum

Computrabajo

Reglut

Chiletrabajos

Empleos publicos

RRSS de trabajo:
Linked in
Universia

Be bee Chile

5. éQué tipo de estrategias didacticas son adecuadas para estos cursos?

Nuestra universidad recaba y promueve practicas pedagdgicas destacadas en docencia. Sugerimos
revisar los siguientes recursos para nutrir el ejercicio docente:

e Estrategias para la docencia en primer afio

e Aprendizaje v servicio
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https://recursostic.ucv.cl/wordpress/index.php/essential_grid/zotero/
https://recursostic.ucv.cl/wordpress/index.php/essential_grid/mendeley/
https://empleos.pucv.cl/
https://www.laborum.cl/
https://www.computrabajo.com/
https://www.reqlut.com/
https://www.chiletrabajos.cl/
https://empleospublicos.cl/
https://www.linkedin.com/
https://www.universia.net/
https://cl.bebee.com/
http://vra.ucv.cl/ddcyf/wp-content/uploads/2017/08/que-estrategias-aplicar-a-la-docencia-de-primer-a%C3%B1o_impresa1.pdf
https://drive.google.com/file/d/1XDTNmpLnI5e1nC5kisCKE5He50hjT8bX/view?usp=sharing
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